18

RIIKKA POHJOLA

SISALTO JA MERKITYS SAl MUOTOILUN

TATA TYONOHJAUS ON

STOryssd on saatu maaliin pdivitys
tydnohjauksen maddrittelyd seka si-
saltd- ja osaamiskuvausta koskevasta
ohjeistuksesta. Mikd uudessa koos-
teessa on erityisen tarkead?

M itd tydnohjaus on? Kysymys on
tuttu kaikille tytnohjaajille. Uu-
si médritekooste onkin laadittu palve-
lemaan jokaista tydnohjaajaa. Siini
tyonohjaus saa ydinkuvauksen sekd ja-
sennyksen siitd, mitd tydnohjauksella
mahdollistetaan ja mitkd ovat tyénoh-
jaajan osaamisen edellytyksid. Sanoi-
tuksen saa myds entistd selkedmmin
se, mitd tydnohjaus on kaytdnnossd ja
tutkimuksen valossa.

Kéy lukemassa kooste kokonaisuu-
dessaan STOryn kotisivuilta tai ohei-
sen QR-koodin takaa.

Osviitta kutsui muutamia eri rooleis-
sa toimivia tydnohjaajia tekemddn omat
nostonsa médrittelykoosteesta. He vas-
tasivat seuraaviin kysymyksiin:

MITKA SISALLOT UUDESSA MITA
TYONOHJAUS ON? -KOOSTEESSA OVAT
MIELESTASI ERITYISEN TARKEITA?

MIKA SEN MERKITYS JA HYOTY ON
TYONOHJAUKSELLE JA
TYONOHJAAJILLE?
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LASSE SALMI

Psykoterapeutti VET, kouluttaja ja tydnohjaa-
ja, STOryn Tydnohjauskasitteen uudelleen
linjaus -tydryhmdn jdsen

Ensiksikin toivon, ettd tyénohjaajan
ammattitaitoon liittyvén osion kannus-
tamana tydnohjaus kehittyy entistd am-
matillisemmaksi. Ammatillisuudella
tarkoitan my®os sité, ettd se myds erot-
tuu rinnakkaissuuntauksista tarkemmin
omaksi edukseen. Kilpailutukset toi-
vottavasti tdsmentyvét jatkossa, kun
osaamisen edellytykset ovat selkedm-
min nékyvilld.

Organisaation strategioiden, kult-
tuurin ja yhteisten prosessien ja tyon-
tekemisen tapojen jdsentyminen auttaa



Tyonohjauksella mahdollistetaan

Tyonohjaus

on ty6hon, tydyhteis6on ja

toimintaympaérist66n seka johtamiseen . o q q o
Tyonohjaajan osaamisen ja

ammattitaidon edellytykset

liittyvien kysymysten, kokemusten ja tunteiden

tarkastelua ja jadsentamista koulutetun
tydnohjaajan avulla.
Tavoitteena on lisatd ymmarrysta tyosta TyonOhJaus Ja tutkimus
ja toimintatavoista, vahvistaa ammatti-
identiteettia seka kehittida tyoyhteison

vuorovaikutusta ja hyvinvointia.

organisaatiota toimimaan tehokkaam-
min ja tavoitteellisemmin. Tydnohjauk-
sen hyoty on mahdollistamista jdsen-
tdvéssd osiossa mielestdni madritelty
historiallisen selkedsti. Toivottavasti
kaikki tyonohjaajat hyodyntivit tdtd
midrittelykoostetta omassa markki-
noinnissaan, jotta asiakkaiden kisi-
teymmaérrys nykyaikaisesta tynohjauk-
sesta vahvistuisi jatkossa.

Koosteessa on madritelty tyénoh-
jauksen kiytdnnon toteutuksessa eri
painopisteitd, kestoa, rakenteita ja
muotoja. Tdm4 toivottavasti mahdol-
listaa tydbnohjauksen soveltamisen eri-
laisiin tilanteisiin ja tarpeisiin, mik te-
kee siitd joustavamman ja kayttokelpoi-
semman eri organisaatioissa. TAma osio
tukee mielestdni myos sitd, ettd uudet,
tyonohjaukseen tutustuvat tilaajat paa-
tyvit toivottavasti helpommin etsim44n
tyénohjaajaa itselleen.

Tybnohjaus kdytannossa

Lue ja tulosta uusi kooste tdsta:
Mitd tydnohjaus on?

Tyonohjauksen vaikutusta tai vai-
kuttavuutta on tutkimuksellisesti hie-
man hankalaa osoittaa. Tutkimukset ja
vaitskirjat kuitenkin vahvistavat tyon-
ohjattavien esille tuoman kokemuksel-
lisen potentiaalin ja prosesseissa tapah-
tuvien muutosten mahdollisuuden oi-
keiksi. Toivon, ettd tAmé kisitteeseen
liittyvd tutkimuksellinen médrittely ja
sen nostaminen nikyville kannustaa
my0s uusien tutkimusten toteuttamis-
ta.

Oli ilo olla mukana ja huomata, mi-
ten tyonohjaus médrittelee itseddn uu-
delleen samalla kun tydeldma jdlleen
kerran ja pysyvésti muuttuu ymparilld.
Kiitos kaikille tycshon osallistuneille
mukavista ja motivoivista keskusteluis-
ta!
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AILA NIEMELA

Kasvatustieteen tohtori, organisaatiokon-
sultti, Tydnohjauskdsitteen uudelleen linjaus
-tyéryhmén jdsen

Tyonohjaajan ammattitaidon ja sen yl-
lgpitdmisen kuvaaminen on mielesténi
erittdin tdrkedd informaatiota sekd
tyénohjaajille itselleen, ettd asiakas- ja
tilaajatahoille. Koosteessa se on “mit-
tarin” omaisesti ja selkedsti tiivistetty.
Kun ndmi edellytykset ja ehdot taytty-
vidt, tyonohjaus on palveluna riittdvin
laadukasta ja luotettavaa.

Ioitsen siitd, ettd tydnohjaajan oma
koulutus ja toto ovat nyt virallisesti kir-
jattuna kaikissa yhdistyksen ulostulois-
sa. Meille tyonohjaajille eettisyys on ai-
na ollut tirked elementti, mutta sen ko-
rostaminen tdmén pdivin maailmassa
ja ammattikuntien viidakossa on mi-
nusta noussut aivan uuteen arvoonsa.
Eikd vain korostaminen vaan sen toteu-
tuminen myos kdytdnnossi.

Piddn hyvini, ettd lupausten sijasta
puhutaan mahdollisuuksista. Kun tyon-
ohjaus on monen muun aineettoman
palvelun tavoin varsin vaikeasti mitat-
tavissa, on tdrke#d viesti, ettd sellaisia
madrillisid tilastoja ja tuloksia on tur-
ha tilaajankaan odottaa. Kun sithen, mi-
td saavutetaan, vaikuttavat monet
muutkin asiat kuin tyénohjauksen ole-
mus puhumattakaan tyénohjaajasta, on
tarkoituksenmukaista, ettd koosteessa
esitetddn niitd tavoitteita, joita oikein
hyvin tyénohjauksen avulla voidaan
saavuttaa.

T4ssd mielessd koko kooste on erit-
tdin hyvd palvelemaan sitd tiedon ja
ymmarryksenkin vajetta, joka tilaajien
keskuudessa ylldttdvan usein vallitsee.
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Koosteen merkitys alkaa nyt tdssd vai-
heessa luettuna néyttédytyd juuri tilaa-
jien nikokulmasta: selked ja ytimekds
kuvaus tydnohjauksen elementeistd ja
ulottuvuuksista. Rautalankamalli, jolla
on aina ihmisten keskuudessa paikkan-
sal

KATI LANU

Yritys- ja tyOyhteisovalmentaja, tydnohjaaja
ja STOryn viestintaty6ryhman puheenjohtaja

Tietynlainen joustavuus miellyttd4 mi-
nua. STOryyn mahtuu monenlaisia
tyénohjaajia erilaisista taustoista ja vii-
tekehyksistd. Uusi kdsitteenmadrittely
antaa aktiivisen ja kehittyvin foorumin
tyonohjauksen ammattilaisille. Ryhm4
on monimuotoinen, mutta allekirjoittaa
silti laadulliset, ydinosaamiseen ja kou-
lutuspohjaan liittyvit yhteiset nimitté-
jat. Arvostan myos sitd, ettd tutkimuk-
sellista otetta on vahvistettu. Se tuo
vakuuttavuutta!

Entistd selkedmmin kiteytetyt hyo-
dyt, eli mitd tyénohjauksella mahdol-
listetaan, on mielestdni asiakaskohtaa-
misiin, myyntiin ja markkinointiin eri-
tyisen hyvid osio. Ainahan asiakkaat
pohtivat sitd, mitd hyotyd mistdkin pa-
nostuksesta ja kehitysmuodosta on. T4-
m4 auttaa meitd tyonohjaajia kdyméin
tdtd keskustelua ja nostamaan esiin
tuottamamme lisdarvo. Mielestédni té-
mé voi olla pohjana jokaisen oman asia-
kaslupauksen muotoilulle - muistaen
tietenkin, ettd omat erottuvuustekijat
ja vahvuudet on my6s hyvd sanoittaa.



